POLITICA DE CALIDAD

QUIMIC-STEP, S.L. es una empresa que tiene como misién atender las diferentes necesidades
de la industria relacionadas con el suministro de aditivos quimicos e instalaciones de equipos
para la industria del tratamiento del agua, depuradoras, industria quimica y alimentaria.

Nuestra preocupacién por el entorno natural y su desarrollo se ha transformado en nuestro
principal objetivo para solucionar problemas medioambientales, aportando productos,
procesos y servicios de valor afiadido.

El objetivo de la Politica de Calidad de nuestra compaiiia es consolidar esta realidad en un
ambito de mejora continua. En esta linea, hemos implementado un Sistema de Gestién de la
Calidad basado en la Norma UNE-EN ISO 9001.

Para todo ello en QUIMIC-STEP S.L., nos comprometemos a:

¢ Cumplir con los requerimientos legales, asi como también los requisitos que la
organizacién requiera.

® Promover la mejora continua de nuestros productos y servicios.

e Satisfacer las necesidades de nuestros clientes y grupos de interés.

e Asegurar la formacién continuada de todo el personal de la organizacidn.

e Implicar al personal de la organizacion en las actividades del sistema de gestion y

buscar la mejora continua.

Mediante el desarrollo de estas acciones, QUIMIC-STEP S.L. se compromete a la mejora
continua de la eficacia de su Sistema de Gestidon de la Calidad.
Asi mismo, para asegurar que esta Politica de Calidad se cumpla, la Direccidn es compromete a

definir unos objetivos de calidad coherentes con ésta y a revisar periédicamente el sistema
para garantizar su eficacia.
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